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N& bazg € nenit, 79 paragrafl 1 dhe 2 nenet 80,81,82,83 ¢ Ligjit Nr.08/L-294 pér Ndryshimin
dhe Plotésimin e Ligjit Nr.08/L-197 pér Zyrtarét Publik ,Rregullores (QRK) Nr. 30/2024 pér
Procedurén e Pranimit #© Népunésve t& Shérbimit Publik n& sektorin ¢ Shéndetésisé,
Departamenti i Administratés / Sektori i Personelit né QKSUK Rish'pa]l:'ﬁ:v 208 RS, '

KONKURS PUBLIK

Nr. i Referencés: QKSUK —001/2 - 2026 - 09 s B o
Institucioni: Qendra Klinike Stomatologjike Universitare C»KO"SO\’,E; . 'y Zé
I
N Enstitucioni Pozita I raporion ! Kohézgjatjae | Klasa Numri i
r | kontrat@s s& kérkuar
puneés
1 | Klinika t&¢ QKSUK | infermier/e — Infermierja Pérkoheét€ |HI8/ 3
Asistent/e ife mbik&qyrése pacaktuar
Stomatologjisé
Shkolia e Mesme | |
2 | Klinika t&€ QKSUK ! Infermier/e — i Infermierja Pérkoh&t€ [ HI5 5 2 |
Asistent/s ife mbikégyrise pacaktuar \
Stomatologjisé / |
‘ Infermier i |
| pérgjithshém
| Bachelor
3 | Laboratori Dentar | Teknikie ife Shefit t& Pérkohété | H I8 2
dh&mbéve Shizolla iaboratorit pacaktuar
| e Mesme
4 Departamenti i ‘ Zyrtar pér Cilési Kryeshefi i Mekohet€ |H-12 1
Shérbimeve dhe Siguri t& Departamentit t& pacaktuar |
Shéndetésore Shérbimeve Shérbimeve
L Shéndetésore Shéndegsore ,

Detyrat dhe Pérgjegjésité Infermier/e — Asistent/e ife Stomatologjisé :

Pérgatité crdinancén stomatologjike, sallén dhe pacientét pér puné:

Kujdeset pér higjienén e sallave dhe erdinancave stomatologjike;

Pastron dhe sterilizon instrumentet dhe jep pérgjegjési pér efikasitetin e tyre;

Mban evidencén e pacientéve;

Kujdeset pér mirémbaijtjen e aparaturave stomatologjike;

Ndibmen dhe zhvillon sistemin informativ stomatologjik n& kuadér t& shérbimeve
stomatologjike;



T& ruajé kofidencialitetin e ploté pér céshtjet q& kang t& béjn& me trajtimin e pacientit apo
punén e institucionit, pérveg né rastet kur ajo /ai autorizohet me shkrim, né pérputhje me
politikén Institucionale,

Kryen edhe puné t£ tjera sipas urdhrit t& mbikéqyrésit.

Detyrat che pérgjegjésité Teknik/e i/fe dhémbéve:

@ @ o & o @

Kryen punimet protetikore fikse dhe mobile;

Kryen punimet e aparateve & ndryshme ortodontike;

Kujdeset pér mjetet e punés né laboratorin teknik;

Kujdeset pé&r kushte higiienik-teknike dhe masat mbrojtése né laborator;

Pérgjigjet pér kualitetin dhe afatin kohor t& punimeve protetikore;

Ndihmon dhe koordinon bashképunimin efektiv ndérmijet shérbimeve t& laboratorit
teknik;

Gatishméria pér t€ vepruar né ményré té pavarur dhe me pak mbikéqyrje;

Respekton kodin e mirésjelljes, kujdesit dhe respektimit té pacientit die personelit;

Kryen edhe puné t€ tjera sipas urdhrit t& mbik&qyrésit.

Detyrat dhe pérgjegjésité Zyrtar pér Cilési dhe Siguri t& Shérbimeve Shéndetésore:

Zyrtari pér cilési dhe siguri 18 shérbimeve shéndetésore ka autoritetin funksional mbi t&
gjitha aspektet e institucionit shéndetésor né lidhje me Sistemin ¢ Menaxhimit té Cilésisé
(SMC):

Harton planin institucional t&¢ SMC sipas Kornizés sé aprovuar nga Ministria ¢
Shéndetésisé (MSh) dhe monitcron zbatimin e planit ¢ SMC né pérmirésimin e
performancés sé€ institucionit né térési;

bashké&punon me udhéheqésin e institucionit shéndetésor né caktimin e komitetit t&
cilésisé, komisioneve tjera si até pér audit klinik dhe hulumtim, organizim té rishqyrtimit
kolegial dhe t€ ngjashme, t& pércaktuara me statut apo akte nénligjore:

Merr pjesé n€ takimet ¢ menaxhmentit dhe t& komitetit & cilésisé dhe ofron késhiilime
dhe rekomandime pér trupat menaxhuese, koordinatorin pér Zhvillimin e Vazhdueshém
Profesional (ZHVP), profesionistdt shéndetésor dhe bashképunstorét shéndetésor, me
géllim t€ zbatimit 18 standardeve sipas SMC;

Pércjellé zhvillimet e reja n& SMC, evidenton nevojat pér pérmirésim dhe menaxhen
dosjet pér cilési dhe siguri t& shérbimeve shéndetésore pér institucionin shéndetésor;
Njofton pér miratimin e Udhérréfyesve Klinik, Protokolleve Kiinike, Udhézueseve,
Procedurave Standarde Operative (PSO) si dhe dokumenteve tjera pér cilési dhe siguri té
shérbimeve shéndetésore dhe monitoron zbatimin e tyre né institucionin shéndeiésor
pérkatés;

Kordinon mbledhjen dhe raportimin e t& dh#nave dhe dokumenteve t& nevojshme né
procesin e ficencimit dhe akreditimit t& institucionit shéndetéscr;

Koordinon matjen dhe vier&simin e cilésisé sé shérbimeve t€ ofruara nga institucioni
shéndetésor pérmes indikatoréve t& pércaktuar nga MSh;

viergson n€ ményré pericdike fazén e zbatimit 1€ planit t& SMC s& shérbimeve
shéndetésore dhe nivelin e pérputhshmérisé me standardet dhe kérkesat ¢ monitorimit té
nxjerra nga Departamenti i Cilé&sis€, Siguris€, Akreditim dhe Licencim t& Institucioneve
Shéndetésore né MSh;

Incidentet kritike né veprimtaring e institucionit shéndetésor i raporton menj&heré ngé
kompetencé;

Raporton né baza javore, mujore, tre mujore, vjetore dhe sipas kérkesés ng& Komitetin pér
cilési dhe siguri t& shérbimeve shéndetésore dhe mbané né dijeni udhéheqésin e
institucionit shéndetésor;



e Raporton né baza tre mujore, vjetore dhe sinas kérkesés pérmes udhghegésit té
institucionit shéndetésor né Departamenti i Cilésis€, Sigurisé, Akreditim dhe Licencim &
Institucioneve Shéndetésore né MSh.

Kriteret e pérgjithshme:
t€ jeté shtetasi Republikés s& Kosovés:
1€ ket€ zot€si t& ploté veprimi, sipas legjislacionit né fuqi;
1€ zot€roj€ t& paktén njérén nga gjuhdt zyrtare, né pajtim me Ligjin pér Gjuhét;
t€ jeté e/l afié pér t& kryer detyrén pérkatése;
t€ mos jet€ e/i dénuar pér kryerjen e veprés penaie me dashje;
t& mos keté né fuqi masé disiplinore pér shkelje t& réndé né institucion publik;
t€ ket& arsimin, pérvojén e punds profesionale dhefapo aftésité e kérkuara pér pozitén
kategoring, klasén apo grupin pérkatés;
¢ t&€ kaloj me sukses procedurat e pranimit t& pércaktuara né k&t ligj,

¢ @ 9 & » & @

Shkollimi/ aftésité/ pérvoja dhe atributet tjera g kérkohen:

e Pozitén nr 1 - Infermierfe — Asistent’e ife Stematologjisé, Shkolla e Mesme e
Mjekésise - Drejtimi i Stomatologjisé — Asistent/e ife stomatologjisé - Infermierfe ife
Pérgjithshém;

o Pozitén nr 2 - Infermier/e — Asistent/e ife Stomatologjisé / Infermier i Pergjithéshem
Diploma Bachelor

s Pozitén nr 3 - Teknik/e ife Dhémbéve, Shkolla e Mesme - Drejtimi  Teknik i
Dhémbéve;

e Pozitén ar 4- Zyrtar pér Cilési dhe Siguri t& Shérbimeve Shéndetésore, pér pozitén e
zyrtari pér cilési dhe siguri t€ shérbimeve shéndetésore mund i€ zgjidhen t& gjithé
profesionistét shéndetésor me arsim té& larté né shéndetési, (shéndetési publike apo né
menaxhim shéndetésor — € preferuar).

Pérvoja dhe atributet tjera gé kérkohen pér aplikim:

e S& paku tre {3} vjet pérvojé pune profesionale né fushén e shéndetésisé pér pozitén
“Zyrtar pér Ciiési dhe Siguri té Shérbimeve Shéndetgsore”, me numér rendor 4;

e Afigsi komunikimi dhe bashképunimi, duke périshirg aftésing pér t& krijuar dhe
mir&mbajtur marrédhénie besimi me eprorét dhe stafin,
Aftési pér t€ motivuar stafin dhe pér 1& menaxhuar me sukses projekiet e departamentit
Niohja e gjuh&ve t& huaja (e déshirueshme).

Dokumentet ¢& kérkohen:

Diploma ¢ shkellimit t€ kérkuar (kopje e noterizuar);

Anétarésimi n€ Odén e Infermierisé t€ Kosovés (OIK) ligenca-kopja e noterizuar pér pozitat
or,1; 2; 3;

Déshmi pér pérvojén ¢ punés 1€ I&shuar nga Institucioni pérkatés per pozitat g8 8sht kérkuar;
T€ mos jeté i dénuar me vendim t& formés sé& preré pér kryerjen e njé vepre penale me

dashje (vértetimin nga gjykata kompetente-origjinalin);

T& mos keté né fuqi njé masé disiplinore pér largim nga njé pozité e zyrtarit publik, t&
pushuar sipas kétij ligji;

Certifikata e gjendjes shéndetésore pas pérfundimit i& procecdurés, para nénshkrimit t&
Kontratés;

Letérnjoftim — kopje



Kushiet ¢ pjesémarrjes né rekrutim: T2 drejté aplikimi kané 8 giithé shtetasit e Republikés sé
Kosovés t&€ moshes madhore t& cilét kang zotgsi t& ploté pér t& vepruar, kané mbaruar shko!limin
adekuat dhe plotésojaé kriteret ¢ kérkuara me konkurs si dhe kané afiésiné profesionale pér
Kryerjen e detyrave.

Procedurat e konkurrimit: Konkwrimi €shté 1 hapur pér t€ gjithé kandidatét e interesuar sipas
k&tij konkursi.

Data € hapjes dhe mbyllies sé konkursit: Konkursi publikohet né webfagen ¢ SIMBNJ pér 30
dit€ nga 01.09.2026 deri mé 30.69.2026 pastaj dorézimi i aplikacionevé béhet brenda kétij
afati { 30 dit€).

T gjitha njoftimet ¢ procedurave ¢ rekrutimit béhen pérmes Web fages s¢ ShSKUK-sé /
QKSUK-sé.

Paragitja e ké&rkesave: Aplikacioni ( duhet t€ plotésohet n€ ményré elektronike) mund te
shkarkohet online ne Web fagen e QKSUK-s&, gksuk.rks-gov.net dhe Web fages sé ShSKUK-ség,
pas plotésimit aplikacionet dorézohen né Sektorin e Personelit ng QKSUK.

Né aplikacion duhet t&€ cekét garté titulli i vendit t& punés, namri i referencés dhe emri i njésisé
organizative t&€ QKSUK-sé. T€ gjitha dokumentet dhe déshmité profesionale t'i bashkéngjiten
apiikacionit.

Aplikacionet e dérguara pas datés s&€ mbylijes sé konkursit dhe kérkesat e pakompletuara nuk do
t& pranchen.

Kandidatgt t€ cilét aplikoiné t& ofrojné déshmité sipas konkursit 1€ shpallur, p&r ndryshe
kandidatéi q& nuk i plotésojné kushtet e konkursit nuk do € thirren pér intervistim.
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Na osnovu ¢lana 79, stav 1 i1 2, kao i ¢lanova 80, 81, 82 i 83 Zakona br. 08/L-294 ¢ izmenama i
dopunama Zakona br. 08/L.-197 o javnim sluZbenicima, Praviinika {QRK) br. 30/2024 o
proceduri prijema stuzbenika u javnoj sluzbi u sektoru zdravstva, Odelienje Administracije /
Sektor za [judske Resurse u USKCX objavljuje:

JAVNIKONKURS
Br. Reference: USKCK - 0012 - 2026 - 09
Institucija: Univerzitetski Stomatoloski Klini¢ki Centar Kosova
i N . .
Eraganjo ) Trazeni
Br.| Institucija Radno mesto Odgovara ugovora ¢ Klasa broi
‘ radu J
Medicinska sestra /
¥ et N 2 ey
2 IKiinike USKCK tehnicar aflstent . }xad"fr.lfma Na ncodrcdenosH 18 3
stomatologije (srednja jmedicinska sestra  vreme } |
skola) A |
!Medicinska sesira / .
‘tehnitar — asistent Nadzi |N catdieses :
3 |[Klinike USKCK |stomatologije / cpsta 3 ?".’uca: e H15 |2
s w Imedicinska sestra yreme
medicinska sestra '
(Bacheior)
+ X ! 1 2 ¥+, 3 1 S 5
5 SLomaloIri§ka i,Zl'bm tehnicar (srednja e B ORRTS Na neodsedeno| v o |5
Laboratorija skola) vreme
Odelienje i51 el aicviiiell (SN befh
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Duznosti i odgovornosti za Medicinska Sestra / Stoamtoloski Asistent :

Priprema stomatoloSku ordinaciju, salu i pacijente za rad;

Brine o higiieni sala i stomatoloskih ordinacija;

Cisti i sterilife instramente i preuzima odgovornest za nithovu efikasnost;

Vodi evidenciju pacijenata:

Brine se ¢ odrzavanju zubnih aparata;

PomazZe i razvija stematoloski informacioni sistem u okviru stomatoloskih sluZbi;
Obavlja i druge poslove po nalogu pretpostavljenog



Zadaci i odgovornosti za Zubni tehridar:

* Obavlja fiksne i mobilne protetske radove.

» Izraduje razlicite ortodontske aparate.

« Brine se o radnim sredstvima u tehnigkoj laboratoriii.

* Vodi rauna o higijensko-tehnickim uslovima i zadtitnim merama u laboratoriji.
* Odgovoran/na je za kvalitet i rokove izrade protetskih radova.

* PomaZe i koordinira efikasnu saradnju izmedu stuZbi tehnicke laboratorije.

* Spreman/na je da radi samostaino i uz minimalan nadzor.

* PoStuje kodeks ponaSanja, brige i poStovanja prema pacijentima i osoblju.

» Obavlja i druge posleve po nalogu neposrednog rukovodioca.

DuZnosti i odgovornosti za Sluzbenik za kvalitet i sigurnost zdravstvenih usiuga:

Sluzbenik/Koordinator za kvalitet 1 sigurnost zdravstvenih usiuga ima funkcionalni
auteritet nad svim aspektima zdravstvene ustanove u vezi sa Sistemom upravljanja
kvalitetom (SUK);

{zraduje imstitucionalni plan SUK-z u skladu s Okvirom keji ie odobrilo Ministarstvo
zdravstva (MZ) i prati sprovodenje plana SUK-a u cilju unapredenja ukupnih performansi
ustanove;

Saraduje sa rukovodiocem zdravstvene ustanove u imenovanju Odbora za kvalitet, drugih
komisija kao $to su komisija za klini¢ki audit i istraZivanja, organizovanju kolegijalnih
preispitivanja i sli¢nih tela, utvrdenih statutom ili podzakonskim aktima;

UCestvuje na sastancima menadZmenta i Odbora za kvalitet te pruza savete 1 preporuke
upravljackim telima, koordinatoru za Kontinuirani profesionalni razvoj (KPR),
zdravstvenim radnicima i zdravstvenim saradnicima, radi primene standarda u skladu sa
SUK-om;

Prati nova dostignuca u obiasti SUK-a, evidentira potrebe za unapredenjem: i upravlja
dokumentacijom za kvalitet i sigurnest zdravstvenih usluga u zdravstveno; ustanovi;
Obavedtava o usvajanju Klinic¢kih vodiga, Klini¢kih pretokola, Smjemica, Standardnih
operativnih procedura (SOP), kao i drugih dokumenata za kvalitet i sigurnost
zdravstvenih usiuga, te prati njihovu primenu u odgovarajuéoj zdravstvenoi ustanovi;
Koordinira prikupliznje i izveStavanje potrebnih podaiaka i dokumenata u procesu
licenciranja i akreditacije zdravstvene ustanove;

Koordirira merenje i procenu kvaliteta usluga koje pruza zdravstvena ustanova putem
indikatora koje je utvrdilo MZ;

Periodi¢no procenjuje fazu sprovodenja plana SUK-a zdravstvenih usiuga i nivo
uskladenosti sa standardima i zahtevima monitoringa koje je propisalo Odeljenje za
kvalitet, sigurnost, akreditaciju i licenciranje zdravstvenih ustanova pri MZ;

Kriti¢ne incidente u radu zdravstvene ustanove odmah prijavijuje nadleZnim organima;
IzveStava na nedeljnom, mese¢nom, tromeseénom, godisnjem nivou i po potrebi Odbor
za kvalitet i sigurnost zdravstvenih usluga, te redovno informiSe rukovodioca zdravstvene
ustanove;

Izvestava tromeseéno, godisnie i po potrebl, putem rukovodioca zdravstvene ustanove,
Odeljenje za kvalitet, sigurnost, akreditaciju i licenciranie zdravstvenih ustanova pri MZ.

Opiti kriterijumi:



» da je drZavijanin Republike Kosovo;

* da ima punu poslovnu sposcbnost, u skiadu sa vazeéim zakonodavstvom;

» da poznaje najmanje jedan od sluzbenih jezika, u skladu sa Zakonom o jezicima;
* da je sposoban/na za obavljanje odgovarajuéih duznosti;

* da nije osudivan/a za kriviéno delo uéinjeno sa umisljajem;

* da nema vazecu disciplinsku meru za tesku povredu u javnoj instituciji;

* da poseduje cbrazovanje, profesionalno radno iskustvoe i/ili vedtine potrebne za
odgovarajucu poziciju, kategoriju, klasu ili grupu; i

* da uspesno prode postupke prijema utvrdene ovim zakonom.

Obrazovanje / veStine / iskustvo i drugi traZeni atributi:

s Pozicija br. 2 — Medicinska sesira / tehnicar — stomatolodki asistent, srednja medicinska
Skola — smer stomatologija — stomatoloski asistent / opsta medicinska sestra;

e Pozicija br. 3 — Medicinska sestra / tehnicar — stomatoloski asistent, bachelor — smer
stomatologija - stomatcloski asistent / op§ta medicinska sestra;
Pozicija br. 5 — Zubni tehnicar, bachelor — smer zubni tehniéar;
Pozicija br. 6 — Siuzbenik za kvalitet i bezbednost zdravstvenih usluga, za ovu poziciju
mogu biti izabrani svi zdravstveni profesionalci sa visokim obrazovanjem u zdravstvu,
pozelino iz oblasti javnog zdravlja ili zdravstvenog menadZmenta;

Radno iskustvo i ostali trazeni atributi:

e Najmanje tri (3) godine profesionalnog radnog iskusiva u obiasti zdravstva za radno
mesto ., Sluzbenik za kvalitet i bezbednost zdravsivenih usluga®, sa rednim brojem 4;

« Komunikacione i sposobnosti za saradnju, ukijuéujuéi sposobnost uspostavljanja i
odrzavanja odnosa poverenia sa nadredenima i zaposienima;

» Sposobnest motivisanja zaposlenih i uspeinog upravljania projekitima departmana;

« Poznavanje stranih jezika (poZeljno).

TraZena dokementacija:

e Dipioma o traZenom obrazovanju {overena kopija);

s Clanstvo u Komori medicinskih sestara Kosova (OIK), licenca — overena kopija za pozicije br.
1;25::3:4;

e Dokaz o profesionalnom radnom iskustvu i iskustvu, izdat od strane nadleZne institucije za
pozicije za koie se traZi;

¢ Da nije pravosnazno osudivan za izvrienje kriviénog dela sa umisljajem (uverenje nadleznog
suda — original);

« Da nema na snazi disciplinsku meru razresenja sa poloZaja javnog sluzbenika, u skladu sa
ovim zakonom;

s Lekarsko uverenje o zdravstvenom stanju nakon zavrSetka procedure, pre potpisivanja
ugovora;

e Li¢na karta — kopija.

Uslovi u¢eséa u regrutovanju:

Pravo na prijavu imaju svi drzavljani Republike Kosovo punoletnog uzrasta, koji imaju punu
poslovnu sposobnost, zavrSeno cdgovarajuce obrazovanie, ispunjavaju kriterijume propisane
konkursom i poseduju profesionaine sposobnosti za obavljanje duznosti.



Procedura konkurisanja:
Konkurs je otvoren za sve zainteresovane kandidate u skladu sa ovim konkursom.

Datum otvaranja i zatvaranja konkursa:

Konkurs se objavljuje na Web-stranici Informacioni Sistem za Upravijanje Lijudskim Resursima
(ISULJR-u}, trajanju od 30 dana, od 01.09.2025. do 30.09.2026, a podnoSenje prijava vrii se u
okviru tog roka {30 dana).

Swva obaveStenja u vezi sa procedurama regrutovanija objavljuju se putem Web-stranice ShiSKUK
QKSUK / ShSKUK

PodnoSenje prijava:

PodnoSenje zahteva: Aplikacija (mora biti popunjena elektronski) moze se preuzeti online na veb
stranici QKSU K-a, gksuk.rks-gov.net, kao i na veb stranici ShSKUK-a. Nakon popunjavanja,
aplikacije se predaju u Sektoru za osoblje u QKSU K-u.U prijavi je potrebno jasno navesti naziv
radnog mesta, broj reference i naziv organizacione jedinice USKCK. Sva traZena dokumenta i
profesionalni dokazi moraju biti priloZeni uz prijavu.

Prijave dostavljene nakon isteka roka konkursa, kao i nepotpune prijave, nece se razmatrati.
Kandidati koji se prijavijuju duZni su da dostave dokaze u skladu sa objavijenim konkursom; u
suprotnom, kandidati koji ne ispunjavaju uslove konkursa nece biti pozvani na intervju.

Departmyary Administracije /
Sektor




